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La solution d’assistance automobile loueurs est un contrat qui permet 

aux entreprises de location de voitures d’offrir à leurs clients une 

solution clés en main, en déchargeant l’entreprise de la complexité de 

gestion des sinistres et en assurant un service complet aux clients en les 

couvrant en cas de panne et/ou accident. 



 

 

 

 
ASSISTANCE FLOTTE LOUEURS 

GÉNÉRALITÉS DE L’OFFRE 
 

Souscripteur Société de location de véhicule 

 

Bénéficiaires 

• L’assuré : Toute personne autorisée par le souscripteur à conduire le 

véhicule assuré. 

• Les personnes transportées à titre gratuit dans le véhicule assuré. 

• Les véhicules assurés : Véhicules déclarés à Wafa IMA Assistance 

Circonstances 

d’intervention 

Wafa IMA Assistance intervient 24h/7j en cas de panne ou d’accident 

du véhicule assuré 

Territorialité Maroc 

Délai de carence 
En cas de panne, les prestations d’assistance ne sont pas acquises, 

pendant les quinze (15) premiers jours qui suivent la date d’effet du 

contrat. 

 
GARANTIES D’ASSISTANCE ET NOMBRE D’INTERVENTION 

 

 

 

GARANTIES 

FORMULE 1  

OFFRE STANDARD 

FORMULE 2  

OFFRE ENRICHIE 

Accident Panne Accident Panne 

Aide à l’établissement du constat 
 

Inclus 
 

- 
 

Inclus 
 

- 

 

Remorquage du véhicule assuré 

Garage le plus proche 
dans un rayon de 

250 km 
2 fois par an 

Garage le plus proche 
dans un rayon de 

250 km 
2 fois par an 

Garage choisi par 
l'assuré 

 
Illimité 

Garage choisi par 
l'assuré 

 
2 fois par an 

Acheminement des personnes 
assurées du lieu de sinistre vers 

la localité la plus proche du lieu 
de sinistre 

 

 
Inclus 

 

 
Inclus 

 

 
Inclus 

 

 
Inclus 

Réparation du véhicule sur place 
 

- 
 

- 
 

- 
 

2 fois par an 

Récupération du véhicule réparé 
ou envoi de chauffeur 

 
- 

 
- 

 
Inclus 

 
Inclus 

TARIF ANNUEL TTC 350 DH 500 DH 

 


